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Bilindigi  tzere, Mustesarhi@imizca  hazirlanan  “Sigorta  Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelik” 28.10.2007 tarih ve 26684 sayili Resmi Gazete’de
yaytmlanmigtir. S6z konusu yonetmeligin, 14 tncii maddesinin yayimi tarihinde, diger
maddelerin ise 1/3/2008 tarihinde yururliige girmesi dngorilmiistiir.

Yonetmeligin 8 inci ve 9 uncu maddeleri, sigorta sozlesmenin kurulmasindan 6nceki
mizakere safhasinda sigortaci tarafindan, sozlesmeye taraf olmak isteyen kigilere sekil ve
icerigi Mistesarligimizca belirlenen bir  “Bilgilendirme Formu™ verilmesini hitkme
baglamistir. Bu diizenlemeye istinaden, Miistesarligimiz, Sozlesme Oncesi Bilgilendirme
Yiikiimliiliigiiniin Kapsammna Iliskin 2007/18 Sayili Genelge ile bilgilendirme yikimliligi
kapsami disinda tutulan zorunlu sigortalar ile devlet destekli sigortalar haricindeki diger
butiin mal sigortalant i¢in kullanilmasi éngorillen “Mal Sigortasi Bilgilendirme Formu” ile
hayat sigortalarina iligkin sozlesmelerde kullanilacak olan “Hayat Sigortalar: Bilgilendirme
Formu”nu hazirlamigtir.

Hukuki bir siireg olan sozlesme iligkisi, bir anda kurulup meydana gelen bir islem
degildir. Sozlesmenin miizakeresine iligkin goriigmelerin baglamasi ile birlikte taraflar
arasinda, sozlesme iligkisine paralel, adeta ikinci bir iligki olarak durtstlik kuralina dayanan
ve koruma yukimliligi doguran akit benzeri bir giiven iligkisi kurulur ve buna bagli olarak
taraflar sozlesmenin akdedilip akdedilmeyecegi hususunda karar verir. Zira, sozlesme
hukukunda &kid taraflarin, aralarinda heniiz gecerli bir hukuki iligki meydana gelmemis olsa
bile, karsilikli olarak birbirlerinin menfaatlerini gozetmeleri esastir. Bu, Medeni Kanun’un 2
nci maddesinde ongorillen “objektif iyi niyet” kuralinin, sigorta sézlesmesinin “azami iyi
niyet” akdi olmasimin ve genel hukuk ilkelerinin dogal bir sonucudur. Akid taraflarin bu
kapsamda gerceklestirecekleri bilgilendirme yukumluligi de ayni kapsam iginde
degerlendirilmelidir. Aksine bir uygulama, herhangi bir hukuki metinde yaptirim altina
alinmamig olsa bile, bor¢lar hukuku hiikkiimleri ve “culpa in contrehendo” sorumlulugu
cergevesinde tazminat borcunun dogmasina neden olacaktir. Bu ¢ergevede, sigorta
sozlesmeleri igin oOngorilen bilgilendirme yiukiumliluginia de genel esaslardan ayr
distnebilmek mumkiin degildir. Zira, bu durum sadece genel hitkiimlerin sigortacilik gibi
ozel bir alanda hiikiim altina alinmasindan ibarettir.



1) Bilgilendirmenin Yapilacag Kisiler
a) Gergcek Kisi-Tiizel Kisi Ayrimi

Bilgilendirme yukumliluginin genel esaslar gercevesinde gergek ya da tiizel kisi
ayrimi yapilmaksizin bitiin tiketiciler bakimindan esit sekilde uygulanmasi gerekir. Ayrica,
tiizel kigilerin tacir sifatin1 haiz olmalan halinde dahi, bu kisilerin “basiretli bir tacir” gibi
hareket etmek durumunda olmalan g6z oniinde tutularak, bilgilendirme yukumluliginden
istisna tutulmalart genel hitkiimlere aykirilik arz edecektir. Nitekim bu husus, yargilama
strecinde davaci sigortalinin tacir oldugu dikkate alinarak tazminatin tenkis edilmesi suretiyle
zaten telafi edilebilecektir. Bu nedenle, hukuk sistemimizde boyle bir telafi imkaninin yer
aldigt da disunuldiginde, tizel kisi tacirlerin bilgilendirme yikimlaliginden muaf
tutulmasinin gegerli bir gerekgesinin olmadigr ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim, kanunda ve
yonetmelikte bu konuda bir istisna hitkmu s6z konusu degildir.

b) Sigorta Sozlesmesiyle Ilgili Kisiler

Mezkur yonetmeligin, “Talep hdlinde sigortaci, sigorta ettirene karsi bilgilendirme
konusundaki tiim yiikiimliilitklerini sigortadan faydalanacak kisilere karsi da yerine getirmek
zorundadmr.” hikmini amir 6 nct maddesinin 2 nci fikrasi, sigortacinin bilgilendirme
yukumlilagunt sadece sigorta ettiren agisindan zorunlu kilmaktadir. Sigorta ettiren diginda
yer alan ve sozlesmeden menfaat saglayacak diger kisiler bakimindan ise sadece talep halinde
boyle bir yikimluligin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu husus, yukarida da belirtildigi
tizere, objektif 1yl niyet kurallari ¢er¢evesinde sozlesmeye taraf olan kisiler bakimindan da
bilgilendirme yikimluligintn yerine getirilmesi gerekliliginin dogal bir sonucudur. Kaldi ki,
bu yukumlilik ilgili kisilerin talebine baglanmak suretiyle, sigortact agisindan zaten bir nevi
kolaylig1 da beraberinde getirmektedir.

2) Sozlesmenin Araci Vasitasiyla Yapilmast
a) Sozlesmenin Broker Vasitasiyla Yapilmasi

Bilindigi tzere, sigorta aracilar arasinda yer alan brokerler, sigorta sozlesmelerinde
sigorta ettireni temsil eden, rizikonun sigorta edilebilmesi i¢in sigorta sirketleri ile sigorta
ettireni bir araya getiren, riskin tespitinde risk danigmanlig1 hizmeti de sunabilen gergek veya
tiizel kisilerdir. Ancak, hukuki a¢idan her temsilcinin miivekkili adina akit yapma yetkisine
sahip oldugunu séylemek her zaman mumkin degildir. Bu ¢er¢evede, brokerlerin yer aldigt
bir sozlesme iligkisinde bilgilendirme yukimlaliginin tesbiti, sigorta ettireni temsilen
hareket eden brokerin miivekkili adina akit yapma yetkisine sahip olup olmadigt hususuna
gore degerlendirilecektir. Miivekkili adina akit yapma yetkisine sahip olan brokerin, sigortact
tarafindan mezkur yonetmelik kapsaminda bilgilendirilmesi, sozlesmenin karst tarafinin da
bilgilendirilmesi anlamina gelecektir. Aksi halde, sigortacinin ayrica sigorta ettiren ile
gerekirse sigortadan menfaat saglayacak diger kisileri de bilgilendirmesi ya da brokere



yapilan bilgilendirmenin bir sekilde sigorta ettirene ve ilgili diger kisilere de iletildiginin
ispat edilmesi gerekir.

b) Sozlesmenin Acente Vasitasiyla Yapilmasi

Benzer sekilde, sozlesme yapma yetkisine sahip olmayan bir acentenin aracilik ettigi
bir hukuki iligkide de, sigortacinin séz konusu yonetmelik kapsamindaki bilgilendirme
yuktmliligti devam edecektir. Ancak, sdzlesmenin karsi tarafinda yer alan ilgili kigilerin
genel hukimler ¢ergevesinde, sozlesmeye aracilik eden ve hukuka aykiri hareket eden
yetkisiz acenteye iligkin tazminat haklari saklidir.

3) Miisterek Sigorta

Bilgilendirme yukumlaligintn tespit edilmesi gerektigi bir diger husus da, bir
menfaatin birden ¢ok sigortaci tarafindan ayni zamanda, ayn rizikolara karsi sigortalandigt
musterek sigortalardir. Miisterek sigorta iligkisinin s6z konusu oldugu hallerde, sigortacilarin
aralarinda belirledigi bir temsilcinin (jeran) bilgilendirme yikimlilagini geregi gibi yerine
getirmesi diger sigortacilart bu sorumluluktan kurtaracaktir. Ancak, burada farkli sigortacilar
tarafindan teminat altina alinan risklerin birbirleriyle ortigmesi gerektigi gozden
kagirilmamalidir. Aksi taktirde, sigorta sirketleri arasinda ortak bir temsilcinin belirlenmedigi
miusterek sigortalarda oldugu gibi, her sigorta sirketinin sigorta ettirene yonelik bilgilendirme
yuktmlulaga devam edecektir.

4) Temdit Edilen (Siiresi Uzatilan) veya Yenilenen Sozlesmeler

Sigorta sozlesmelerinin ayni sekilde uzatildigi/yenilendigi sigorta iliskilerinde,
taraflarin hak ve menfaatlerini etkileyecek sekilde sozlesmenin kosullarinda degisiklik so6z
konusu degilse sigortacinin yeni bir bilgilendirme formu vermek suretiyle bilgilendirme
yiuktmliligiune tabi olmasi s6z konusu degildir. Diger taraftan yenilenen sézlesmenin bazi
unsurlarinda  degisiklikler mevcutsa, bu zaten sozlesmenin yenilendigi anlamina
gelmeyeceginden, sigortact degisen bu kosullara iligkin bilgilendirme yukimliligini yerine
getirmek zorunda kalacaktir.

5) Paket Poligeler

Uygulamada kolaylik saglamak amaciyla birbirinden bagimsiz sozlesmelerin tek bir
uriin olarak sunuldugu paket poligeler de, bilgilendirme yukimlaligi kapsaminda tzerinde
durulmast gereken diger bir husustur. Mustesarligimiz, “Sigorta Sozlesmesi Konusu
Teminatlarm Verilis Sekline Iliskin 2007/9 Sayili Genelge "sinde de belirttigi iizere, paket
polige uygulamasinda, birden fazla sozlesme yer almakta ve her bir sozlesme ile farkli
teminatlar verilmektedir. Dolayisiyla, paket poligede yer alan sozlesmelerin birbirleriyle
baglantist bulunmadigi gibi, her bir soézlesme de digerinden bagimsiz bir niteliktedir. Bu



nedenle, paket police kapsaminda yer alan her bir sigorta sozlesmesi igin ayrt bir
bilgilendirme formunun verilmesi hukuki bir zorunluluk teskil etmektedir.

6) Bilgilendirme Formlarinin Saklanmast

Gegerli bir sozlesmeye istinaden diizenlenen bir bilgilendirme formunun hangi
kosullar altinda saklanacagi s6zlesme ve tazminat hukuku agisindan borglar hukukunun, ticari
defter ve belgelerin saklanmasi agisindan ticaret hukukunun ve ispat hukuku agisindan da usul
hukukunun genel diizenleme alanina tabi olarak belirlenecektir.

Diger taraftan, sadece muizakere sathasinda kalan ve taraflarca anlagmaya varilamadigt
icin akdedilemeyen sigorta sozlegsmelerine yonelik dizenlenen bilgilendirme formlarinin
saklanip saklanmayacagi hususu ise tamamen sigortacinin takdirindedir.

7) Bilgilendirme Formlarinda Yer Alan Bilgiler
a) Tazminatin Belirlenmesi

Bilindigi tzere, Turk Ticaret Kanunu hikumleri ¢ergevesinde, sigorta tazminati,
sigorta olunan menfaatin rizikonun gerceklesti§i zamandaki degerine gore tayin olunur. Bu
nedenle, bilgilendirme formlarinda da belirtilmesi gereken husus, bu genel ilkedir. Bu ilke
sigorta degerini ortaya koymaktan ziyade, bu degerin neye ve hangi esaslara gore
belirlenecegini tespit etme amacina hizmet etmektedir. Bunun haricinde, formlarda yer alan
bu genel hukuk normunu, 6denecek sigorta tazminatinin sirf riziko gerceklestigi andaki
sigortalt kiymetin rayi¢ degeri olarak tespit edilecegi seklinde anlamak miimkiin degildir. Bu
nedenle, sigorta degerinin rakamsal olarak ne oldugunun agik bir sekilde formlarda
belirtilmesi zorunluluk arz etmemektedir. Sigorta degerinin belirlenmesine iligkin olarak
sigortanin kendine has niteliklerinden kaynaklanan 6zel hallerde de ayn1 husus gegerli olup,
bu konuda sigortacinin bilgilendirme formunun ilgili bélumunde sigortanin 6zelligine gore
spesifik aciklamalar yapabilmesi mumkiindiir.

b) Takse Konusu

Sigortalanan menfaatin degeri hakkinda takse isleminin yapildigt hallerde, sigorta
menfaatinin rizikonun gerceklestigi andaki degeri hakkinda herhangi bir arastirma
yaptlmaksizin poligede gosterilen degerin esas alinmasi gerekir. Tirk Ticaret Kanunu takse
islemi bakimindan, kara sigortalarinda, denizcilik rizikolarina kars1 sigortalardan farkli olarak,
taraflarin oy birligi ile segtikleri bilirkisiler tarafindan 6nceden takdir edilen ve taraflarca da
onaylanan menfaat degerinin itiraza konu edilemeyecegini hikim altina almistir. Dolayisiyla,
takseli sigortalarda, sigorta degerine iligkin herhangi bir itirazin ileri siriilmesi miimkiin
olmayacaktir. Ancak, sigorta konusu menfaat degerinin tespiti sirasinda, sézlesme hukuku
kapsaminda dikkate alinabilecek gecersizlik halleri ile ikrahla sinirli olmak tzere iradeyi
sakatlayan hallerin ileri surilebilmesi istisnai bazi héllerde s6z konusu olabilecektir. Bu






rerssseerrrrrssssssssssssneeeneenenss SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nlisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan :
menfaat saglayacak dider kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine iliskin dnemli bazi hususlarda genel :
amach bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Stzlesmelerinde :
Bilgilendirmeye Iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir. :

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER (ilgili alaniar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir)

1. Soézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks no.

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks no.

B. UYARILAR (//gili alan sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigorta hakkinda daha ayrintih bilgi almak ic¢in, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek
................................................... sigortasi genel sartlarini ve klozlari dikkatlice okuyunuz. :

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, :
policenin teslim edildigi an ©6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, aksi :
kararlastiriimadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz. (sadece nakliyat sigortalarinda, :
sorumluluk ve prim 6édeme borcu sdzlesmenin kurulmasiyla baslar) :

3. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle)
6deme belgesi almayi unutmayiniz. :

4. Prim ddemesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirldigi héllerde :
(Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda édenmemesi durumunda :
ihtar olmaksizin s6zlesme sona erer. :

5. Sozlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabiil
eden prim, giin sayisi iizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu :
tarihe kadar ddenmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek sigortaciya 6denir. :

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaclya eksik veya yanlis bilgi vermekten kacimimz. Aksi taktirde, tazminat ddeme :
stiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER (ilgili alaniar sigortacs tarafindan doldurulacaktir)

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali :
aleyhine olmamak iizere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir. :

3. Police ile verilen teminatlar disinda, asadida yazil olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave primle
ek sdzlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir. :






HAYAT SIGORTALARI BILGILENDIRME FORMU

: En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta stzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
: sadlayacak dider kisilere, yapilacak sigorta sézlesmesine iliskin énemli bazi hususlarda genel amach bilgi vermek
: amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta Soézlesmelerinde Bilgilendirmeye Iligkin
: Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

: A, SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER (i/gili alaniar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktr)

1. Sdzlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks no.

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks no.

: B, TEMINATLAR

1. Hayat sigortasi, bir kimsenin 6lme veya hayatta kalma ihtimaline karsi yapilir. Istege bagh olarak s6z
konusu teminatlara ek teminatlar verilebilir.

a) Olme ihtimali: Sozlesmede gésterilen siire veya sdzlesmede belirlenmis sart ve haller icinde sigortalinin
Olimdni ifade eder.
) SGzlesme stresi iginde Olim: SOzlesmede gdsterilen Sire icinde sigortall Ofiirse sigortacr tazminati ilgili
kisilere Oder.
i) Kaydihayat sarti: SGzlesme siiresi sigortalinin yasam siresi olup teminat sigortalinin hayati boyunca devam
eder. Sigortalimn limd hélinde tazminat ilgili kisilere Gdenir.

b) Hayatta kalma ihtimali: Sigortalinin, belirli bir siireden fazla yasama durumunu ifade eder.

f) Belirlf bir stireden fazla hayatta kalma: Sigortall sozlesme siresi sonunda hala hayatta ise sigortact tazminati
Oder.

i) Irat (gelir) sigortalan: Sigortacy, sigortalinmn hayati boyunca veya sdzlesmede kararlastirilan sdre icinde sabit
veya artan oranll belli bir geliri lehdara Gder. Irat sigortasi ile sigortaci, sozlesme yapilir yapiimaz ya da belli
bir siire sonra frat édemeye baslayabilir.

- Garantisiz rat: Sigortaci, sigortali linceye kadar veya hayatta kaldidi siirece sézlesmede belirlenen sdrenin

sonuna kadar lehdara irat Oder. S0zlesmede gdsterilen sdre dolmadan sigortalimn Gimesi durumunda irat
Odemesi kesilir.

- Garantili irat: 56zlesmede kararilastirilan garanti scresi boyunca sigortal 6lse bile lehdara irat ddemesi yapilir.

c) Olme ve hayatta kalma ihtimali: Sigortalinin, sdzlesmede gésterilen siire veya sozlesmede
belirlenmis sart ve haller icinde 6limdi ile belirli bir siireden fazla yasamasini ifade eder.

2. Hayatta kalma ihtimaline karsi yapilan sigortalarda kar payi verilmesi zorunludur. Diderlerinde ise kar
pay! ddemesi istege badhdir.

Sigortacinin, akdettigi sigorta stzlesmelerinden dogabilecek yiikiimliiliklerini (6deyecedi tazminatlar)
karsilayabilmek icin ayirdidi paranin (matematik karsilik) isletiimesinden dodan kar, kar payi olarak
adlandinlir. Sigortaci bu kdrin sézlesmede gosterilen belli bir ylizdesini lehdara 6der.

3. Lehdara risk teminati (6lme veya hayatta kalma) yaninda belli bir birikim de saglamak amaciyla
birikimli hayat sigortasi da yaptirilabilir. Birikimli hayat sigortalan kural olarak en az 10 yil igin yapilr.
Bu tiir sigortalarda risk primi disinda, ayrica birikim primi de alinir. Odenecek toplam risk primi ve
yatinma ydnlendirilecek birikim primi hakkinda sigortacinizdan bilgi aliniz.

: C.GENEL BiLGiLER

1. Sigortacinin ddeyecedi tazminat, sdzlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir sinirlandirmaya
tabi olmaksizin taraflarca serbestce belirlenir.

2. Birden fazla sigortaciya ayni veya dedisik bedeller {zerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir
sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

3. Sozlesme siiresi icinde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabulii halinde sigorta bedeli artirlabilir.

4. Kiigliklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlann (kisithlarin) ve miimeyyiz (ergin) olmayanlarin 8limii
lizerine sigorta gegersizdir. Ancak, bunlarin yasama ihtimaline karsi sigorta yapilabilir. Ancak, her iki halde de
oliim gerceklesirse matematik karsilik édenir.



5. Sigorta sozlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, sigorta sirketine ulastigi andan itibaren 30 giin icinde ret
edilmemisse sozlesme kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sézlesme kurulmussa ilk
prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup edilir. Teklif reddedilmisse ddenen para iade edilir.

6. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan Gdemelerde primin ilk taksitinin, policenin
tesliminde &denmesi gerekir. Ilk prim &denmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin
sorumlulugu baslamaz.

7. Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari &nlemek icin, prim 6demelerinizde (pesin veya taksitle) 6deme
belgesi almay! unutmayiniz.

8. Sozlesme kurulmadan once, teklifnamede yer alan sorulara dodru cevap verilmesi gereklidir. Bu
ylkiimliiliigiin ihlali halinde sigortacinin sézlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle sézlesmeye devam
etme haklan saklidir. Bu nedenle s®zlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik veya yanhs bilgi
vermekten kacininiz. Aksi taktirde, tazminat édeme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama
halleri ortaya cikabilir.

9. En az 3 yilhik primi ddenen sigortada sigortaci policenin geri iadesi kaydiyla sigortayr satin almaya
mecburdur (istira). Bu siire sézlesmeyle kisaltilabilir.

10. En az 3 yillik primi édenen sigortada, sézlesmede belirlenen sartlar ¢ercevesinde édiing para alma hakki
vardir. Bu siire s6zlesmeyle kisaltilabilir.

11.En az 3 yillk primi édenen sigortada, daha sonra prim &denmezse sigortaci &denen primin ddenmesi
gereken prime oranina gdre édeme yapar. Bu siire s¢zlesmeyle kisaltilabilir.

12. Hayat sigortasi icin ddenen primler vergiden diislilebilir. Bu konuda sigortaciniza daniginiz.

13. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi icin, Hayat Sigortasi Genel Sartlarini ve Hayat Sigortalar Yonetmeligini
dikkatlice okuyunuz.

D. ODEMENIN YAPILMASI (ilgili alaniar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortaliyl oldiiriir veya oldiiriilmesine su¢ ortaklidi ederse sigorta tazminatini
alamaz, ancak sigorta tazminati sigortalinin mirasgilarina édenir.

2. En az 3 yil devam eden bir sigortada, sigortal intihar ya da buna tesebbiis sonucu éliirse, sigortaci sigorta
bedelinin tamaminu, ilk 3 yil igerisinde ise sigortanin o andaki matematik karsihigini 6éder. Bu siire
sozlesmeyle kisaltilabilir.

3. Sodzlesmede birden fazla lehdar (sigortadan faydalanan) tayini miimkiindiir. Lehdarlarnin herbiri igin ayn ayr
hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Miras¢li disindaki kimseler de lehdar olarak
gosterilebilir.

4. Tazminat basvusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miiteakip
sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda ............ isglinii icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada
adres ve telefonlar yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

6. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.

: E. DIiGER BILGILER (ilgili alaniar sigortacs tarafindan doldurulacaktrr)
: - Kar payi orani (%) D e - Gider payl (%): .cvvuvennnn.

- Araci komisyonlar (%): ... - Odiing para verme durumunda uygulanacak faiz orani (%):  ....ce.e...
(veva istihsal masrafi)

Sigortaci; U Tahkim sistemine lye U Tahkim sistemine Gye degil

: G. SIKAYET VE BiLGI TALEPLERI (ilgili alaniar sigortac tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigortaya iliskin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara basvuruda
bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 iggiinii icinde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Tarih, Sigorta Ettirenin Tarih, Sigortaci veya acentenin
adi-soyadi imzasi kasesi ve yetkilinin imzasi









